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1 Estado de Avance Convenio de Desempeiio al 31 de Diciembre de 2013
INSTRUCCION GENERAL DEL DOCUMENTO:

1.1 Avance por Objetivos de Convenio de Desempefio

Objetivo General del Convenio de Desempeio: Contribuir a la formacién de profesores de excelencia, que demuestren
competencias y desempefios notables reflejados en los aprendizajes de calidad y en la formacién integral de sus estudiantes, en
concordancia con el espiritu pluralista, critico, emprendedor y de responsabilidad social, propios de la Universidad de Concepcién.

Objetivo Especifico 1: Captar futuros estudiantes con capacidades e interés por las carreras de pedagogia, lograr su retencion y
generar las condiciones necesarias para su éxito académico en la Universidad.

Indicadores
. . Logrado . e .
Nombre Indicador Linea Base Meta Ao 1 Ve Gl E) (s .(lnclwr (SI/NO/Parcialmente Medios de.VerlflcaCIon
numerador y denominador) auditable
Logrado)

Promedios PSU 569 584 568,74 NO* Informe Sistema de
Administracion Curricular

Promedios PSU (sub-indicador) 604 610 600,66 NO* Informe Sistema de
Administracion Curricular

Notas ensefianza media 5.97 6.1 6,12 Sl Informe Sistema de
Administracion Curricular

Tasas de retencion primer afio 88% 89% 692/747 = 92,64% Sl Informe Sistema de
Administracidon Curricular

! Informe trabajado por Dr. Claudio Diaz L. (Director ejecutivo del proyecto), Mg. Jorge Vergara M. (Coordinador ejecutivo del proyecto), Mg. Valentina Soto H.
(Asesora de Estudios) y Mg. Cecilia Cisterna (Asesora Curricular)
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Indicadores
. . Logrado . P
Nombre Indicador Linea Base Meta Ao 1 Vel iezlle (B izdi .(|nclu|r (SI/NO/Parcialmente Lfzls de.Verlﬁcacmn
numerador y denominador) auditable
Logrado)
Nuevos mecanismos de admision 0 1 1 S| Informe Sistema de
Administracién Curricular
Cantidad de estudiantes secundarios 0 40 165 S| Certificados de
en cursos propedéuticos participacion
Mejoramiento en el rendimiento 4.97 c+0,5 5.06 NO Informe Sistema de
académico Administracion Curricular
Nivelacion de Competencias basicas 0 60% 130/209=62,20% Sl Certificado taller
(comunicaciéon oral y escrita,
comprension lectora y matematicas)
Hitos
Fecha de cumplimiento Fecha de LD
Descripcion Hito .. (SI/NO/Parcialmente Medios de Verificacion auditable
programada en el PMI cumplimiento real

Logrado)
Programa de Acercamiento a la 2013: Disefio PAU Diciembre 2013 Sl Decreto de aprobacién del programa
Universidad (PAU)
Instrumentos  estandarizados de 2013: Disefio y Diciembre 2013 Sl Instrumentos validados
diagnostico estandarizacién de

Instrumentos

Sistema de becas para estudiantes 2013: Disefio sistema Diciembre 2013 S Decreto de sistema de becas
destacados
Programa de Apoyo al Desarrollo del 2013: Disefio Programa Diciembre 2013 S Decreto de aprobacién del programa
Estudiante

*El proceso de admision 2013 (enero) no tuvo acciones en el contexto del convenio de desempefio. El indicador linea base fue calculado con el promedio de los
ultimos 3 afios (2010, 2011y 2012).
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Analisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 1:

1.- Promedio PSU:

El principal motivo por el cual no se cumplié con la meta establecida, se refiere a que no se logré efectuar una intervencion
sistematica, debido a que el Convenio de Desempeiio comenzd el 01 de enero de 2013, fecha en la cual los estudiantes ya habian
rendido la prueba PSU.

A partir de los resultados obtenidos en el presente indicador, se ha planificado el desarrollo de las siguientes medidas remediales:

- Disefio de un programa de promocién y captaciéon de una mayor cantidad de estudiantes con beca vocacién de profesor.
- Captacion efectiva de estudiantes del programa Propedéutico interesados en carreras de pedagogia.
- Implementacién del programa Propedéutico en el campus Los Angeles.

(Ver Anexo 1)

2.- PSU sub-indicador:

Al igual que el indicador anterior, el principal motivo por el cual no se cumplié con la meta esta referido a que no se logré efectuar
una intervencién sistematica, debido a que el Convenio de Desempefio comenzd el 01 de enero de 2013, fecha en la cual los
estudiantes ya habian rendido la prueba PSU.

Segun los resultados obtenidos, se ha planificado el desarrollo de las siguientes medidas remediales:

- Disefio de un programa de promocion y captacion de una mayor cantidad de estudiantes con beca vocacién de profesor.
- Captacion efectiva de estudiantes del programa Propedéutico interesados en carreras de pedagogia.
- Implementacién del programa Propedéutico en el campus Los Angeles.

(Ver Anexo 2)
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3.- Notas de Enseifianza Media:

El logro del presente indicador estd estrechamente vinculado con el desempefio académico particular de los postulantes a las
carreras de pedagogia de la UdeC, debido a que el Convenio de Desempeiio comenzé el 01 de enero de 2013, fecha en la cual los
estudiantes ya habian obtenido sus notas finales de Ensefianza Media.

(Ver Anexo 3)

4.- Tasas de retencion primer afio:

Se considera que el logro del presente indicador se relaciona de manera indirecta, con los resultados de las acciones efectuadas en el
contexto de implementacion del CADE Facultad y Escuela de Educacién, en el cual se desarrollaron actividades como las siguientes:
programa de monitores pares, talleres de reforzamiento y nivelacion, entre otras. De acuerdo a los resultados obtenidos, se
considera necesario realizar la siguiente accidn que permita efectuar una intervencion mas especifica y pertinente:

- Estudio de los factores asociados a la desercidon académica para el primer y tercer afio.
(Ver Anexo 4)

5.- Nuevos Mecanismos de Admision:

El nuevo mecanismo de admisién corresponde al ingreso via Programa Propedéutico UdeC, el cual inicié sus actividades el afio 2013
con 215 estudiantes de 3° aino medio de establecimientos municipales y particulares subvencionados de la provincia de Concepcién.
Actualmente, se mantienen 165 estudiantes activos. Para el afio 2014, se considera su implementacién en el campus Los Angeles,
con lo cual se contara con una mayor cobertura para la puesta en marcha del nuevo mecanismo de admision.

(Ver Anexo 5)

6.- Cantidad de estudiantes secundarios en cursos propedéuticos:
El programa Propedéutico UdeC finalizé el afio 2013 con 165 estudiantes, cuyos intereses de estudios universitarios se distribuyen de
la siguiente forma:

Orientacion carreras de | Orientacion carreras de
Ingenieria Pedagogia
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92 73

(Ver Anexo 6)
7.- Mejoramiento en el rendimiento académico:

Al comparar el rendimiento de los estudiantes de las tres carreras de la infancia (segundo semestre de 2012 vs. segundo semestre de
2013) se obtienen los siguientes promedios 4.97 vs 5.06. Esto nos lleva a concluir que es necesario estandarizar instrumentos al inicio
y al final del afio para establecer comparaciones mds confiables. Proyectamos que es necesario realizar acciones mds planificadas

desde inicio de afio para lograr un cambio. El afio 2013, el Centro de Apoyo al Desarrollo del Estudiante (CADE) se organizd recién en
septiembre de ese ano.

(Ver Anexo 7)

8.- Nivelacion de competencias basicas:

El logro del presente indicador se concentré en el desarrollo de las acciones realizadas desde el CADE Facultad y Escuela de
Educacidn. A continuacion se presenta informacién desagregada por cursos y campus.

Actividades CADE: Asistentes de Primer Afo
Nivelacion de Competencias Observaciones
64 estudiantes Realizadas
Taller Estrategias de Comprension
de Lectura. CADE Escuela de e 27 estudiantes de Educacién Diferencial 16/12/2013
Educacién. Los Angeles. e 18 estudiantes de Educacion Diferencial 17/12/2013

e 19 estudiantes de Educacién General Basica | 20/12/2013

4 estudiantes

Alumnos con Apoyo de Monitores Segundo Semestre de 2013
Pares. CADE Escuela de Educacion. e 3 estudiantes de Educacién General Basica
Los Angeles. e 1 estudiante de Educacion Diferencial
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30 estudiantes

Taller de Matematicas. CADE Realizado el 23/11/2013
Facultad de Educacidn. Concepcion. e 5 estudiantes de Educacion General Basica

e 11 estudiantes de Educacién Diferencial
e 4 estudiantes de Educacion Parvularia

Alumnos con Apoyo de Monitores 27 estudiantes
Pares. Los Angeles. e 10 estudiantes de Pedagogia General Basica | Segundo Semestre de 2013

e 15 estudiantes de Educacion Diferencial
e 2 estudiantes de Educacion Parvularia

Curso Complementario de e 5 estudiantes de Educacidon Diferencial Segundo Semestre de 2013
Ortografia Acentual. Concepcién.

TOTAL 130 estudiantes

La nivelacién de competencias de estudiantes de primer afio se realizé en el marco del CADE Facultad de Educacién y CADE Escuela
de Educacién. En funcion de conseguir una intervencion de calidad, y considerando la reciente creacién del CADE, se decidid
seleccionar a los estudiantes de las tres carreras de la infancia: Educacién Parvularia, Educacién Diferencial y Educaciéon General
Basica. El primer paso de la nivelacidn fue aplicar a 209 estudiantes de las carreras sefialadas el instrumento “Prueba Diagndstica de
Matematica”, validado por el CADE Institucional.

La nivelacidn de competencias se realizé mediante dos estrategias. La primera fue la organizacién de talleres acerca de temas
especificos, que apuntaron al desarrollo de competencias clave para el mejoramiento del aprendizaje de los estudiantes. La segunda
estrategia fue la formacién de Monitores Pares, quienes apoyaron a los estudiantes de primer afio en asignaturas del segundo
semestre de 2013. Ademas, se destaca la participacidon de estudiantes de Educacidon Diferencial en el curso complementario
“Ortografia Acentual”.

(Ver Anexo 8)
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Para el afio 2014 se proyecta invitar a todos los estudiantes de primer afio de las carreras de pedagogia a las actividades de
nivelacion ofrecidas por CADE Facultad de Educacién y CADE Escuela de Educacién. Para lograr este propdsito, en primer lugar, se
aplicardn los instrumentos de diagndstico definidos por la UdeC, (Comprensién Lectora, Matematica, Fisica, Quimica y Biologia), en
las carreras vinculadas a estas disciplinas.

Evidencia Hitos:

1.- Programa de Acercamiento a la Universidad (PAU):
Informe Implementacién Programa Propedéutico UdeC, 2013. (Ver Anexo 6)

2.- Instrumentos estandarizados de diagndstico:
Disefio de Instrumentos estandarizados (Ver Anexo 9):

- Cuestionario sobre Causas que afectan el Rendimiento Académico (Aplicado)

- Cuestionario sobre Factores que afectan el Rendimiento Académico del primer semestre
- Test de Autoestima de Rosenberg (Aplicado)

- Cuestionario de Técnicas y Habitos de Estudio (Aplicado)

- Prueba diagndstica de Matematica (Aplicado)

- Prueba diagndstica de Fisica

- Prueba diagndstica de Quimica

- Prueba diagndstica de Biologia

- Prueba diagndstica de Comprension Lectora

- Test de Habilidades Sociales (Aplicado)

Los siguientes instrumentos — (1) Cuestionario sobre Causas que afectan el Rendimiento Académico (2) Test de Autoestima de
Rosenberg, (3) Cuestionario de Técnicas y Habitos de Estudio, (4) Prueba Diagndstica de Matematica y (5) Test de Habilidades
Sociales- fueron aplicados en los campus Concepcidn y Los Angeles.
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3.- Sistema de becas para estudiantes destacados:
Puesto que el primer ingreso especial de estudiantes via programa Propedéutico UdeC se realizara el afio 2015, se ha trabajado en
una propuesta preliminar de sistema de ingreso para dichos estudiantes.

(Ver Anexo 10)

4.- Programa de Apoyo al Desarrollo del Estudiante:
Para el presente hito se cuenta con una constancia de aprobacién del CADE — Concepcién y Los Angeles

(Ver Anexo 11)
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Objetivo Especifico 2: Implementar un sistema de aseguramiento de la calidad de los procesos formativos, con el fin de lograr las
competencias del perfil de egreso y la titulacién oportuna de nuevos profesores.

Indicadores

Valor real a la fecha (incluir Logrado Medios de
Nombre Indicador Linea Base Meta Ano 1 . (SI/NO/Parcialmente Verificacion
numerador y denominador) .
Logrado) auditable
Titulacion oportuna 42% 65% 374/876 = 42,69% NO* Informe del Sistema
de Administracion
Curricular
Calidad del titulado (INICIA) Insuficiente 2% Insuficiente 0% Insuficiente 11/54 = 20,37% NO’ Informe Centro de
Conocimiento pedagdgico Aceptable 73% Aceptable 60% Aceptable 36/54 = 66,67% Perfeccionamiento,
Sobresaliente | Sobresaliente 40% Sobresaliente 7/54 = 12,96% Experimentacién e
24% Investigaciones
Pedagdgicas (CPEIP)
Calidad del titulado (INICIA) Insuficiente 38% | Insuficiente 0% Insuficiente 16/54 = 29,63% NO Informe CPEIP
Conocimiento disciplinar Aceptable 63% Aceptable 60% Aceptable 31/54 =57,41%
Sobresaliente | Sobresaliente 40% Sobresaliente 7/54 = 12,96%

0%
Calidad del titulado (INICIA) Aceptable: 58% | Aceptable: 100% Prueba descontinuada No aplica Informe CPEIP
TIC Insuficiente: Insuficiente: 0%

42%
Calidad del titulado (INICIA) Logra el nivel: | Logra el nivel: 70% Logra el nivel: 40/53 = 75% S Informe CPEIP
(Comunicacidn Escrita) 37% No logra el nivel: No logra el nivel: 13/53 = 25%

No logra el 30%
nivel: 63%

? Todos los indicadores de duracion, retencién y titulacién se vieron fuertemente afectados por las movilizaciones estudiantiles del afio 2011 y 2012, ademas

del terremoto del 2010.

’la prueba INICIA 2013 fue postergada para 2014. Algunas pruebas (TIC) se han discontinuado y ademads el acceso a la informacién de los resultados de INICIA
es dificultosa. Estos elementos impactan en los cuatro indicadores asociados INICIA que tiene el convenio de desempefio UCO 1203.
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Indicadores
Valor real a la fecha (incluir LU e
Nombre Indicador Linea Base Meta Ao 1 . (SI/NO/Parcialmente Verificacion
numerador y denominador) et auditable
Calidad del titulado (Examen de Practica de Insuficiente 0% Practica de especialidad: (536) S Instrumento
desempefio docente en el aula) especialidad: Aceptable 80% NCR: 11,8% sancionado
(536) Sobresaliente 20% Aceptable: 60%

NCR: 11,8%
Aceptable: 60%
Sobresaliente:

28,2%

Practica
Profesor Jefe:
(589)
NCR: 10,6%
Aceptable:
48,4%
Sobresaliente:

41%

Sobresaliente: 28,2%

Practica Profesor Jefe: (589)
NCR: 10,6%
Aceptable: 48,4%
Sobresaliente: 41%

12
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Indicadores
Valor real a la fecha (incluir JoElSSe e
Nombre Indicador Linea Base Meta Ao 1 . (SI/NO/Parcialmente Verificacion
numerador y denominador) .
Logrado) auditable
Resultados de aprendizajes de los| GSE Bajo:232 | Incremento en un GSE Bajo: 4,9% (Lec) 5,3% (Mat) Parcialmente Informe del DEMRE
alumnos de los egresados en SIMCE | (Lec) 213 (Mat) 5% 2,6% (His) Iogrado4
220 (His) GSE Medio Bajo: 3.3% (Lec) -
GSE Medio 5% (Mat) -0.8% (His)

Bajo: 263 (Lec)
249 (Mat) 241
(His)

GSE Medio: 262
(Lec) 258 (Mat)

GSE Medio: 3% (Lec) 4.4% (Mat)

3.3% (His)

GSE Medio Alto: -1% (Lec)
0.3% (Mat) 1% (His)
GSE Alto: 2.6% (Lec) -1.2% (Mat)

257 (His) 1% (His)
GSE Medio Alto:
294 (Lec) 296
(Mat) 285 (His)
GSE Alto: 298
(Lec) 320 (Mat)
304 (His)
Hitos
Fecha de cumplimiento Fecha de LD
Descripcion Hito .. (SI/NO/Parcialmente Medios de Verificacion auditable
programada en el PMI cumplimiento real
Logrado)
Sistema de verificacidn de 2013: Disefio de sistema Diciembre 2013 S| Sistema e instrumentos de evaluacion
competencias del perfil de egreso operativos
Comision interdisciplinaria de | 2013: Conformacién de la Diciembre 2013 S Informes de evaluacién por carrera
aseguramiento de la calidad comision

Este indicador tiene una alta complejidad para su monitoreo. (1) No se tiene control desde el convenio sobre la continuidad de un profesor UDEC en un mismo
curso. (2) Los resultados SIMCE no son comparables entre establecimientos educacionales, excepto por grupos socio-econdémico. A pesar de lo anterior se ubicé
a alrededor de 120 profesores egresados distribuidos en 30 establecimientos educacionales. Con esta informacion se levantaron dos informes.

(Ver anexo 18).
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Hitos
Fecha de cumplimiento Fecha de Logrado
Descripcion Hito P .. (SI/NO/Parcialmente Medios de Verificacién auditable
programada en el PMI cumplimiento real
Logrado)

Sistema de evaluacion de la practica 2013: Disefio de sistema Diciembre 2013 SI Sistema e instrumentos de evaluacion
docente operativos
Instrumentos de apoyo a INICIA 2013: Disefio y validacion Diciembre 2013 S Informe de resultados

Analisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 2:

1.- Titulacién oportuna:

Este indicador se ha calculado con los datos al dia 31 de diciembre de 2013. No obstante, el sistema de administracidén curricular
(SAC) ingresa las ultimas calificaciones de defensa de tesis con fecha 30 de marzo de 2014. Una de las acciones remediales que se
disefid e implemento fue la estrategia de asignar tutores, estudiantes del Programa de Magister en Investigacion Social y Desarrollo,
a los alumnos que se encuentran en proceso de trabajo de tesis. En esta primera etapa, se contd con 8 grupos en el Campus Los
Angeles y 11 grupos en el Campus Concepcidn.

(Ver Anexo 12)

2.- Calidad del titulado INICIA:

Es necesario precisar que la prueba INICIA 2012 fue rendida en abril de 2013, y la prueba INICIA 2013 fue diferida para diciembre de
2014. Por lo tanto, se entrega en este informe un analisis respecto del rendimiento de los estudiantes que no considera una
intervenciéon sistematica en el contexto del Convenio de Desempefio durante el afio 2013. Los resultados de la prueba INICIA
relacionados con las acciones de intervencion efectuadas desde el Convenio de Desempeiio podrdn visualizarse en la préxima
medicion. Al respecto, se han establecido las siguientes medidas remediales:

(Ver Anexo 13)

- Informe de disefio de curso b-learning para mejorar la competencia de los titulados (Ver Anexo 14)

- Informe de disefio de instrumentos de simulacién prueba INICIA (Ver Anexo 15)
- Informe de los grupos focales sobre prueba INICIA (Ver Anexo 16)
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- Informe de curso de escritura académica (Ver Anexo 17)

Se evaluaron las prdcticas profesionales de estudiantes de las carreras de pedagogia durante el primer semestre del afio 2013,
mediante instrumento disefiado por la coordinacidn de practicas de la Facultad de Educacién. Este instrumento es utilizado evaluado
por el profesor guia en los establecimientos educacionales para evaluar a los estudiantes en practica y la calificacion obtenida se
promedia con el informe de practica profesional entregado al profesor encargado de la asignatura de Taller de Practica en la
Universidad.

3.- Resultados de aprendizaje de los alumnos de egresados SIMCE:

En relacidén con el presente indicador, es importante efectuar un conjunto de precisiones de caracter metodoldgico que permiten
evidenciar la complejidad de calcular la meta esperada. Es por ello que se deja constancia de la necesidad de revisar los alcances
estipulados a partir de la formulacién del indicador. A continuacidn se describen las precisiones metodoldgicas:

1.- Los resultados de aprendizaje que obtienen los estudiantes en las pruebas SIMCE de las distintas areas o asignaturas no son
comparables. Lograr por ejemplo, 248 puntos en matematica y 262 puntos en comprension de lectura no permite asegurar que los
resultados sean mas altos en comprensidn lectora. Cada prueba SIMCE evalla habilidades y conocimientos diferentes y representan
diversas areas del conocimiento.

2.- Los resultados de aprendizaje que obtienen los estudiantes en las pruebas SIMCE de los distintos grados y/o niveles, no son
comparables. Lograr por ejemplo, 242 puntos en 2° bdsico y 271 puntos en 8° basico, no permite asegurar que los resultados sean
mas altos en este Ultimo. Por lo anterior tampoco es posible concluir que los estudiantes obtienen mayores logros de aprendizaje en
8° basico.

3.- Es posible comparar para una misma asignatura los resultados de aprendizaje que logran los estudiantes del establecimiento y del
promedio pais. Sin embargo, esta comparacion no es recomendable pues los puntajes promedio nacionales no consideran los
contextos de cada establecimiento. Es recomendable comparar y establecer si hubo diferencias significativas o no con otros
establecimientos del mismo GSE (grupo socioecondmico) para dar mayor contexto a los resultados, tal cual aparece en el Informe de
Resultados SIMCE para Docentes y Directivos.
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Teniendo en cuenta lo anterior, si bien se han efectuado una serie de calculos para los distintos afios en que se rinde la prueba
SIMCE, nos hemos querido centrar en los resultados obtenidos en 42 afio bdsico.

Bajo 4.9% 5.3% 2.6%
Medio Bajo 3.3% -5% -0.8%
Medio 3% 4.4% 3.3%
Medio Alto -1% 0.3% 1%
Alto 2.6% -1.2% 1%

Segun la tabla precedente, para los establecimientos de grupos socioecondmicos bajos se observa un incremento del 5% en los
resultados de lectura y matematica. A su vez, para los establecimientos socioecondmicos medios, se evidencia un incremento de
4,4% en matematica y 3% en lectura, los cuales se encuentran cercanos al 5%. Frente a estos resultados, consideramos que se ha
logrado parcialmente la meta, toda vez que el incremento esperado debe considerar los diferentes establecimientos segun grupo
socioeconémico. Por lo cual, las diferentes medidas remediales que se disefien deben considerar un proceso de intervencién
diferenciado.

(Ver Anexo 18)
Evidencia Hitos:

1.- Sistema de verificacién de competencias del perfil de egreso
Informe disefio del sistema de verificacion. (Ver Anexo 15)

2.- Comision interdisciplinaria de aseguramiento de la calidad
Constancia de conformacién de la comisidon (Ver Anexo 19)

16




Ministerio de
Educacion

3.- Sistema de evaluacién de la practica docente

En el contexto del proceso de Reforma Curricular, tanto en Concepcién como en Los Angeles, se ha disefiado un modelo de practica
pedagdgica temprana que permite la insercion de los estudiantes de las carreras de pedagogia en establecimientos educacionales en
convenio con la Universidad de Concepcion, con el fin de que los estudiantes realicen procesos de observacidn, intervencién y
practica profesional, articulados con profesores mentores formados en el contexto del Convenio de Desempefio. En este mismo
modelo de practica, se efectud la formacidon de monitores pares, con el propdsito de que éstos apoyen el desarrollo de las practicas
tempranas. Ademas, se ha piloteado un modelo de profesores acompafantes que apoyan el proceso de supervision de practica en
los establecimientos educacionales.

- Instrumentos de evaluacién de practica (Ver Anexo 20)

- Disefio de modelo de practicas pedagdgicas (Ver Anexo 21)
- Disefio programa monitores pares (Ver Anexo 22)

- Disefio programa profesores acompanantes (Ver Anexo 23)

4.- Instrumentos de apoyo a INICIA
Instrumentos de simulacidn prueba INICIA (Ver Anexo 15)
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Objetivo Especifico 3: Redisefiar el curriculum de las carreras de pedagogia para mejorar los aprendizajes de los estudiantes, segin
un modelo de formacién sustentado en el razonamiento y la evidencia cientifica, el modelo educativo institucional y los referentes

nacionales e internacionales sobre formacion de profesores.

Indicadores
) ; Logrado . Y
Nombre Indicador Linea Base Meta Afio 1 Valor real a la fecha -(mclulr (S1/NO/Parcialmente Medios de-Verlflcacwn
numerador y denominador) auditable
Logrado)
Carreras acreditadas con curriculum 4 4 5 SI Informe de acreditacion
redisefiado
Retencidn al primer afio Retencion 1°: Retencion 1°: 692/747 = 92,64% Sl Informe SAC
88% 89%
Retencion al tercer afo Retencion 3°: Retencion 3°: 660/881 = 74,91% (en 2012 era NO’ Informe SAC
76% 80% 74,86%)
Calidad practicas pedagogicas Satisfaccion S Encuesta
Baja: 39% Satisfaccion Satisfaccion Baja: 3%
Baja: %29
Satisfaccion Satisfaccion Media: 7%
Media: 16% Satisfaccion
Media: 16% Satisfaccion Alta: 90%
Satisfaccion
Alta: 45% Satisfaccion
Alta: 55%

Competencias en Inglés para| Diagndstico 25% 150/3147=4.76% PARCIALMENTE Instrumentos disefiados
estudiantes LOGRADO
Adhesiéon a Estandares y Bases 0 7 8 S Sancidn plan de estudio
Curriculares
Carreras con curriculum redisefiado 2 7 8 Sl Informe SAC

> Todos los indicadores de duracion, retencién y titulacién se vieron fuertemente afectados por las movilizaciones estudiantiles del afio 2011 y 2012, ademas

del terremoto del 2010.

18




Ministerio de
Educacion

Indicadores

. . Logrado . e g
Nombre Indicador Linea Base Meta Aino 1 Vel iezlle (B izdi .(|nclu|r (SI/NO/Parcialmente Lfzls de.Verlﬁcacmn
numerador y denominador) auditable
Logrado)
Acortamiento de carreras 0 7 8 Sl Sancién plan de estudio
Disefio e implementacion de SCT 0 7 8 SI Acta de consejo
académico
Capacitacion de profesores 0 100 102 S Certificados
mentores en  establecimientos
educacionales
Capacitacion de monitores por afio 1 40 52 Sl Certificados
Hitos
Fecha de cumplimiento Fecha de LD
Descripcion Hito .. (SI/NO/Parcialmente Medios de Verificacion auditable
programada en el PMI cumplimiento real
Logrado)
Perfiles de ingreso, perfiles de| 2013: Disefio de perfiles de Diciembre 2013 S Sancién de los perfiles de egreso
egreso, perfiles intermedios de cada egreso
carrera.
Redisefio curricular y plan de| 2013: Diagndstico redisefio | Diciembre 2013 Sl Acta de resolucion de planes de estudio
desarrollo curricular (pregrado y postgrado)
Programa de perfeccionamiento en| 2013: Disefio programa de | Diciembre 2013 Sl Informe de programas funcionando
TICS/Programa verificacién de perfeccionamiento
competencias/Programa practicas
pedagdgicas tempranas/Programa
formacién de mentores.
Entorno virtual de aprendizaje 2013: Disefio entorno virtual Diciembre 2013 Sl Plataforma virtual operativa
de aprendizaje
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Analisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 3:

1.- Carreras acreditadas
(Ver Anexo 24)

2.- Retenciodn al primer ano:

Se considera que el logro del presente indicador se relaciona de manera indirecta, con los resultados de las acciones efectuadas en el
contexto de implementacion del CADE Facultad y Escuela de Educacion. De acuerdo a los resultados obtenidos, se considera
necesario realizar la siguiente accion que permita efectuar una intervencion mas especifica y pertinente:

-Realizar un estudio que contemple los factores asociados a la desercién académica para el primer y tercer afio.
(Ver Anexo 4)

3.- Retencion tercer aio:
La meta esperada para este indicador no fue cumplida, debido a que las acciones se concentraron principalmente en la retencién del
primer afio.

Para mejorar la meta esperada para el 2014, se implementaran las siguientes medidas remediales:

-Estudio de los factores asociados a la desercién académica para el primer y tercer afio.

-Fortalecimiento de la Red de orientadores conformada por profesores del sistema educativo.

-Establecimiento de un apoyo vocacional desde el Centro de Apoyo al Desarrollo del Estudiante.

(Ver Anexo 25)

4.- Calidad practicas pedagdgicas:

Para efectuar el célculo del indicador se considerd el instrumento disefiado en el programa de practicas pedagdgicas de la Facultad

de Educacion, a partir del cual se mide el nivel de satisfaccion de las practicas pedagdgicas realizadas por los estudiantes. Debido a
gue el calculo del indicador necesitd de 2 aplicaciones del instrumento, para asi medir el avance a nivel perceptual de la satisfaccion,
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se centrod el analisis en las practicas iniciales de las siguientes carreras: carreras de Educacion Basica, Educacion Parvularia, Pedagogia
en Artes Plasticas, Pedagogia en Ciencias Naturales y Biologia, Pedagogia en Espafiol, Pedagogia en Educacion Fisica, Pedagogia en
Educaciéon Musical, Pedagogia en Ciencias y Fisica, Pedagogia en Historia y Geografia, Pedagogia en Inglés, Pedagogia en Matematica
y Computacion y Pedagogia en Ciencias y Quimica.

(Ver Anexo 26)
5.- Competencias de Inglés:

Es necesario precisar que recién para el afio 2014 todas las carreras de pedagogia incorporaran en su plan de estudio el programa de
inglés institucional, producto de la reforma curricular. Por lo tanto, no se pueden observar resultados al dia de hoy. No obstante, se
realizo la aplicacion de la prueba Cambridge Placement Test, que permitié diagnosticar lo siguiente:

Escenario 1: 150 alumnos regulares de Pedagogia en Inglés de un total de 223 (67,26%) obtuvieron el nivel intermedio B1 de acuerdo
a los estandares del Marco Comun Europeo.

Escenario 2: 150 alumnos de un total de 3147 alumnos regulares de la Facultad y Escuela de Educacion, es decir un 4.76% alcanzaron
el nivel Intermedio B1, segun los estandares del Marco Comun Europeo.

Durante el afio 2013, el convenio de desempeiio UCO 1203 trabajé arduamente para la instalacion del programa English Online a
nivel institucional, de tal manera que éste sea el programa oficial de la UDEC. Este programa se ofrecerd en dos modalidades:
e Modalidad A
Cursos de inglés dictados en cuatro semestres
e Modalidad B
Cursos de Inglés dictados en ocho semestres

Este programa estd alineado con estdndares internacionales del Marco Comun Europeo para la Enseifanza de Lenguas. Vale la pena
mencionar que este indicador se trabajé en conjunto con el UCO 1204, de tal manera que en ese convenio se lograron diagnosticar
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institucionalmente 1000 estudiantes con nivel intermedio, de todos los alumnos existentes en la Universidad. Los logros del convenio
de desempefio UCO 1203 para este indicador son los siguientes:

-Establecimiento de Programas de asignatura para el nuevo programa de inglés en ambas modalidades.

-Incorporacion de la asignatura de inglés en los planes de estudio de las carreras de pedagogia.

-Capacitacién a académicos del Departamento de Idiomas extranjeros en la aplicacién del programa English Online.

-Extensién del programa English Online al campus Los Angeles.

- Cobertura de 1000 estudiantes con nivel de inglés intermedio B1 requerida por el UCO 1204.

(Ver Anexo 27)

6. Indicadores asociados al redisefio curricular
(Adhesion estandares, curriculum redisefados, acortamiento de carreras, implementacion de SCT)

La Universidad de Concepcidon cuenta con 19 carreras de pedagogia, distribuidas 14 de ellas en el campus Concepciéon y 5 restantes
en el campus Los Angeles. En el afio 2013, nueve carreras entraron en proceso de redisefio curricular, fundamentado mediante el
Manual de Redisefio Curricular de la Direccién de Docencia®, el cual incluye etapas e Hitos que deben ser cumplidos por los
diferentes grupos de rediseno. Las siguientes carreras comenzaron sus procesos de redisefio:

Educacién Parvularia (Concepcién y Los Angeles)
Educacién Basica (Concepcién y Los Angeles)
Educacién Diferencial (Concepcién y Los Angeles)
Pedagogia en Inglés (Concepcion)

Pedagogia en Filosofia (Concepcién)

Pedagogia en Historia y Geografia (Concepcién)
Pedagogia en Educacion Fisica (Concepcidn)
Pedagogia en Educacion Musical (Concepcion)
Pedagogia en Espaiiol (Concepcidn)

® http://docencia.udec.cl/unidd/images/stories/documentos/Manual de Redisen%CC%830 UdeC.pdf
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Los redisefios contemplan en sus planes y programas la inclusidén de los estandares nacionales y las bases curriculares, incorporando
resultados de aprendizaje, competencias genéricas, competencias especificas de la disciplina, y pedagdgicas. Estas carreras se
adhieren al disefio e implementacién de SCT, quedando establecido cada SCT como 27 horas de trabajo. Estas 9 carreras
formalizaron su trabajo de redisefio mediante la presentacion de un Proyecto de Renovacion Curricular registrado como Proyecto
de Apoyo a la Docencia Tipo B “Renovacidn Curricular Orientado al Desarrollo de Competencias” (Anexo 28). Todas las carreras de
la Facultad de Educacién disminuyeron un semestre en su plan de estudios, quedando con una duracién total de cuatro afios y medio
que otorgan el grado de licenciado en educacién y el titulo habilitante. En el eje de la Licenciatura del plan de estudios de estas
carreras se establecieron competencias especificas y resultados de aprendizaje para determinar el Perfil de Egreso de Licenciado en
Educacién. Para el caso de las pedagogias de Enseiflanza Media, se considera ademas en el redisefio el disefio de un grado de
Licenciado en la disciplina orientado al aprendizaje.

(Ver Anexo 29)
7.- Capacitacion de profesores mentores en establecimientos educacionales

(Ver Anexo 30)

8.- Capacitacion Monitores por aino:

En el presente indicador se incluyen los monitores capacitados en CADE Facultad y Escuela de Educacién, ademas del programa de
Monitores Pares.

(Ver Anexo 31)

Evidencia Hitos:
1.- Perfiles de ingreso, perfiles de egreso, perfiles intermedios de cada carrera.
(Ver Anexo 32)

2.- Redisefio curricular y plan de desarrollo

http://docencia.udec.cl/unidd/images/stories/documentos/Manual de Redisen%CC%830 UdeC.pdf

3.- Programa de perfeccionamiento en TICS/Programa verificacion de competencias/Programa practicas pedagogicas
tempranas/Programa formacion de mentores.
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(Ver Anexo 33)

4.- Entorno virtual de aprendizaje
(Ver Anexo 34)
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Objetivo Especifico 4: Generar una vinculacion permanente con el medio profesional que retroalimente los procesos formativos de
las carreras de pedagogia, que promueva ofertas de educacidn continua y potencie proyectos entre la universidad y la comunidad.

Indicadores
, . Logrado . Sy
Nombre Indicador Linea Base Meta Afio 1 LI .(mclulr (SI/NO/Parcialmente LD de.Verlflcaclon
numerador y denominador) auditable
Logrado)
Empleabilidad de los egresados A definir el 85% (133+3) /184 =73,91% Parcialmente logrado Informe de resultados
2012
Programas de formacion continua 3 7 10 S Actas de aprobacion de
programas
Convenios con DAEM 5 10 2 SI Convenios firmados
70 establecimientos Concepcion
30 establecimientos Hualpén
Convenios con entidades 0 2 3 S| Convenios firmadas
internacionales
Vinculacién comunidad escolar 0 5 8 S| Proyectos adjudicados
Redes de egresados creadas 0 10 14 S Registro red en sistema
Practicas profesionales 13 27 47 S Planes de estudio
sancionados
Hitos
Fecha de cumplimiento Fecha de LD
Descripcion Hito .. (SI/NO/Parcialmente Medios de Verificacion auditable
programada en el PMI cumplimiento real
Logrado)
Observatorio de desarrollo | 2013: Creacién Observatorio Diciembre 2013 S| Observatorio instalado
profesional
Plan de seguimiento de egresados y 2013: Disefio plan Diciembre 2013 Sl Programa de vinculacion con el medio en
plan de vinculacién con el medio funcionamiento
Plataforma de vinculacion con 2013: Disefio e Diciembre 2013 Si Plataforma operativa
egresados implementacion plataforma
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Analisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 4:

1 Empleabilidad egresado:

La Direccidon de Estudios Estratégicos realizd una encuesta de insercion laboral a egresados de las carreras de pedagogia de los
campus Concepcién y Los Angeles. Segun resultados parciales, el total de titulados trabajando al sexto mes corresponde a 133. A
esto se le suma el total de estudiantes cursando postgrado, perfeccionamiento u otro, sin trabajo al sexto mes, que equivale a 3
personas. Al realizar la divisién por el total de titulados encuestados de las carreras de pedagogia al 30 de diciembre del 2013,
numero que corresponde a 184 personas, se obtiene una cifra de 73,91% de empleabilidad al sexto mes.

(Ver Anexo 35)

2.- Programas de formacion Continua:

La Direccién de Educacion Continua de la UdeC realizdé 5 programas de asistencia técnica y 5 postitulos para profesores durante el
afio 2013. Estos programas se dictaron para profesores de las comunas de Coronel, Los Alamos, Lebu, Lota, Concepcién, Santiago y
Chillan.

Por otro lado, la Facultad de Educacidn realizé el curso de Evaluacion para el Aprendizaje a los DAEM de las comunas de Concepcidn,
Chiguayante, Penco, Tomé, San Pedro, Lota, Coronel y Hualqui. Asimismo la Unidad de Formacién Permanente realizé 4 programas
de Diplomado para profesores y directivos de la region.

(Ver Anexo 36)

3.- Convenios DAEM:

La Facultad de Educacién ha formalizado 2 Convenios con los DAEM de Concepcién y Hualpén. Esto en la practica se traduce en 70
convenios con establecimientos educacionales de Concepcién y con 30 establecimientos de Hualpén, respectivamente; con el fin de
incrementar la cobertura de programas de insercion estudiantil en el contexto de las practicas pedagodgicas y profesionales. Dichos
convenios conllevan también acciones relacionadas con la capacitacion y perfeccionamiento de los profesores del sistema, ademas
de la realizacion de investigaciones aplicadas entre académicos y profesores del sistema educativo. En proceso de firma se
encuentran los convenios con los DAEM de Penco y Tomé.

(Ver Anexo 37)
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4.- Convenios con entidades internacionales:

Durante el aiflo 2013 se firmaron convenios internacionales con Espafia y Australia, con el fin de establecer alianzas estratégicas entre
investigadores, ademas del intercambio académico y estudiantil.

(Ver Anexo 38)

5.- Vinculacién comunidad escolar

En el contexto del Convenio UCO 1203 se realizé un llamado interno a postulaciones de proyectos de investigacidon que consideraran
un estrecho vinculo con el sistema escolar. Luego de un proceso de evaluacion, interna y externa, se adjudicaron 8 proyectos que
orientan su intervencion en establecimientos de la regidn. Cinco de los proyectos se ejecutan en el campus Concepcién y los tres
restantes en el campus Los Angeles.

(Ver Anexo 39)

6.- Redes de egresados creadas:

En esta primera etapa, para el logro del presente indicador se elaboraron 14 paginas web (una por cada carrera de pedagogia del
campus Concepcién) de las cuales se desprenden redes virtuales orientadas a la articulacidon entre los egresados y la Universidad.
Esta accidn se inserta en una politica institucional mayor, relacionada con el desarrollo de una plataforma de apoyo a vinculacién con
el medio, la cual integrard de manera centralizada el conjunto de redes creadas en los campus de la universidad.

(Ver Anexo 40)

7.- Practicas profesionales:

Para el logro del presente indicador se establecieron 4 estructuras diferentes de practicas pedagdgicas tempranas en distintas
modalidades (semestrales y anuales) a partir del 22 afio de cada carrera, en el contexto del proceso de reforma curricular. Cada una
de ellas con sus respectivos programas, atendiendo a las diferencias particulares de cada carrera. Los programas consideran la
formulacidon de competencias especificas, resultados de aprendizaje y el calculo de créditos SCT.

(Ver Anexo 41)
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Evidencia Hitos

1.- Observatorio de Desarrollo Profesional
Disefio de la propuesta de Observatorio
(Ver Anexo 42)

2.- Plan de seguimiento de egresados y plan de vinculacion con el medio
Disefio Plataforma de Apoyo a Vinculacion con el Medio
(Ver Anexo 43)

3.- Plataforma de vinculacién con egresados
Disefio Plataforma de Apoyo a Vinculacion con el Medio
(Ver Anexo 43)
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Objetivo Especifico 5: Renovar y fortificar la planta académica participante en la formacion de profesores, segln los requerimientos
de los programas redisefiados y el modelo educativo institucional.

Indicadores
, . Logrado . Sy
Nombre Indicador Linea Base Meta Afio 1 Valor real a la fecha .(mclulr (S1/NO/Parcialmente Medios de.Verlflcacmn
numerador y denominador) auditable
Logrado)
Actualizacion de  competencias 25% 25% 54/163=33% Sl Certificados de
docentes competencias docentes
Fortalecimiento de la planta - 2 2 (En proceso de contratacion) Parcialmente logrado | Contrataciones efectivas
académica (doctores)
Fortalecimiento de la planta - 1 1 (En proceso de contratacion) Parcialmente logrado | Contrataciones efectivas
académica (magister)
Disefo de programas de 0 8 8 Sl Actas de aprobacién de
perfeccionamiento programa
Perfil de nuevas contrataciones 0 3 3 SI Sancion del perfil
Hitos
Fecha de cumplimiento Fecha de LD
Descripcion Hito .. (SI/NO/Parcialmente Medios de Verificacion auditable
programada en el PMI cumplimiento real
Logrado)
Programa de perfeccionamiento| 2013: Disefio programa de Diciembre 2013 S Certificados de profesores perfeccionados
para los formadores de profesores perfeccionamiento
Contrataciones 2013: Convocatoria Diciembre 2013 Sl Contratos
Estadias de perfeccionamiento 2013: Disefio proyectos de Diciembre 2013 Sl Resultados de estadias en planes de estudio
estadia y publicacién ISI/SCOPUS
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Analisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 5:

1.- Actualizacién Competencias Docentes:

La actualizacién de competencias docentes fue realizada mediante cursos ofrecidos por la Unidad de Investigaciéon y Desarrollo
Docente (UniDD) de la Universidad de Concepcidn. Los cursos de mayor interés para los profesores abordaron tematicas como el

aprendizaje colaborativo, la investigacidn- accién y las competencias genéricas.

e Escuela de Educacién= 76 profesores (indefinido y plazo fijo)
e Facultad de Educacion= 87 profesores (indefinido y plazo fijo)

e Total=163
RESUMEN CAPACITACION ANO 2013

Facultad de Escuela de
Curso Educacion Educacion Total
Concepcion Los Angeles
Aprendizaje Colaborativo: Conceptos y 0 12 12
Ejemplos (Estudio de Caso, ABP)
Investigacidn- Accién para mejorar la 0 19 19
practica docente
Formaciéon Competencias Genéricas 4 15 19
Evaluacién para el aprendizaje: contexto, 0 1 1
momentos y tipos de evaluacién
Revisidn de Programas y Syllabus 0 1
Total Aho 2013 7 47 54

(Ver Anexo 44)
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2.- Fortalecimiento de la planta académica (doctores)

La Direccién de Personal en conjunto con la Facultad de Educacién y la Direccidon de Docencia elaboraron un perfil académico para el
llamado a concurso de dos cargos con grado de Doctor, en cualquiera de las siguientes lineas: Neurociencias, Curriculum, Evaluacién,
TIC y Metodologia de la Investigacion. El 11 de enero del 2014 se cerrd el proceso de postulacidn y se esta trabajando en el andlisis
de los antecedentes y la realizacién de entrevistas.

(Ver Anexo 45)

3.- Fortalecimiento de la planta académica (magister)

La Direccién de Personal en conjunto con la Escuela de Educacion y la Direccidon de Docencia elaboraron un perfil académico para el
llamado a concurso de un cargo con grado de magister en la linea de educacidn diferencial con mencién en deficiencia mental. El 11
de enero del 2014 se cerrd el proceso de postulacion y se trabaja actualmente en el andlisis de los antecedentes y la realizacion de

entrevistas.

(Ver Anexo 45)

4.- Diseio de programas de perfeccionamiento:
(Ver Anexo 33)

5.- Perfil contrataciones:

El perfil elaborado para el llamado a concurso de un académico con grado de Doctor requiere de experiencia investigativa y evidencia
de publicaciones indexadas En el caso del académico con grado de Magister, se solicita experiencia académica en los dambitos de la
docencia, investigacidon y extension.

(Ver Anexo 45)
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Evidencia Hitos

1.- Programa de perfeccionamiento para los formadores de profesores —8 cursos disefiados. Se adjunta 8 programas para formadores
de profesores
(Ver Anexo 33)

2.- Contrataciones
Se adjunta disefio de convocatoria que detalla el perfil de las contrataciones requeridas.

(Ver Anexo 45)

3.- Estadias de perfeccionamiento

Para el logro de este hito se realizé un concurso abierto para la realizacion de pasantias de perfeccionamiento académico, que
consideraran innovaciones que impactaran el curriculum de formacién de profesores. Dentro de las lineas de innovacién se
distinguen el aprendizaje basado en problemas, la enseflanza de las matemadticas y practicas pedagdgicas. Todas ellas tienen
compromisos de publicacidn en revistas indexadas.

En esta misma linea se han aprobado dos presentaciones a congresos internacionales, también asociadas a publicaciones en revistas
indexadas.

(Ver Anexo 46)
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Objetivo Especifico 6: Desarrollar la competencia investigativa en los formadores de profesores, con el fin de que esta impacte los
planes de estudio y los aprendizajes de los estudiantes y se concrete en investigaciones, publicaciones indexadas y ponencias.

Indicadores
. . Logrado . Sy
Nombre Indicador Linea Base Meta Afio 1 Valor real a la fecha .(mclulr (SI/NO/PirciaImente Medios de.Verlflcacmn
numerador y denominador) auditable
Logrado)
Produccioén Cientifica en Educacion 3 10 ISI/Scopus 10 1SI/SCOPUS SI Proyectos adjudicados
5 Scielo 7 Scielo
Proyectos conjuntos con 0 2 SI Convenio de estadia
establecimientos educacionales postdoctoral
Estadias postdoctorales 0 2 S Registro de la Direccidn
de Investigacion
Grupos de investigacion 0 1 Sl Proyectos adjudicados

Hitos
Fecha de cumplimiento Fecha de CCiCED
Descripcion Hito .. (SI/NO/Parcialmente Medios de Verificacion auditable
programada en el PMI cumplimiento real
Logrado)
Plan de fomento a la investigacion, 2013: Disefio del plan Diciembre 2013 S Sancién del plan
publicacidon y alianzas de
investigacidon  con  universidades
latinoamericanas, europeas y
norteamericanas
Investigaciones postdoctorales 2013: Convocatoriay Diciembre 2013 Sl Acta de convocatoria
realizacién

Re-apertura de Doctorado en 2013: Disefio programa Diciembre 2013 Sl Decreto de aprobacién
Educacion
Centro Interdisciplinario de 2013: Organizacion del Diciembre 2013 S Decreto de creacién
Investigaciéon e Innovacion en centro

Formacién de Profesores
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Analisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 6:

1.- Producciodn Cientifica:

El convenio de desempeifio UCO 1203 ha considerado una serie de estrategias orientadas a potenciar, de manera sustentable, la
publicacién de articulos en revistas indexadas Scielo, ISI o SCOPUS. Estas estrategias dicen relacién con: i) Incentivo a la escritura de
articulos, ii) Pasantias de perfeccionamiento asociadas a la escritura de articulos, iii) Realizacién de estudios postdoctorales asociados
a la escritura de articulos, iv) Convocatoria proyectos de investigacion asociados a la escritura de articulos, v) Convocatoria de
proyectos de innovacién pedagdgica que comprometen publicaciones.

(Ver Anexo 47)

2.- Proyectos conjuntos con establecimientos educacionales

El afio 2013 se realizé un llamado a concurso para el campus Concepcién y Los Angeles, orientado a propiciar el desarrollo de
proyectos de investigacién articulados con establecimientos del sistema educativo. Dichos proyectos consideran la participacion de
académicos de la universidad y profesores del sistema escolar, en torno a problematicas propias del devenir de los establecimientos
educacionales. También se espera fortalecer los vinculos entre la Universidad y las instituciones educativas, de manera de trascender
la relacion tradicional orientada a la busqueda de centros de practica para los alumnos de las carreras de pedagogia.

(Ver Anexo 39)

3.- Estadias postdoctorales:

Mediante la modalidad de concurso abierto se seleccionaron 2 propuestas de estudios posdoctorales en las lineas de ensefianza de
las matematicas y convivencia escolar. Ambos estudios se realizardn en universidades espafiolas, considerando la realizacién de
seminarios y la publicacion de articulos en revistas indexadas.

(Ver Anexo 48)
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4.- Grupos de investigacidn:

En el contexto Convenio de Desempeiio UCO 1203 se propicio la definicidn de las siguientes lineas de investigacion: i) linea asociada
a proyectos de investigaciéon en desarrollo: educacién matematica, alfabetismo académico hipertextual, informdatica educativa,
pedagogia universitaria, ensefianza del inglés, discapacidad y calidad de vida, educacidon en contextos de vulnerabilidad; ii) linea de
desarrollo auténomo: didactica de la historia y ciudadania, gestion de la convivencia escolar y gestion escolar y liderazgo; iii) lineas
asociadas al Convenio de Desempeio: educacion técnico profesional, educacion parvularia, practica profesional, practica profesional
docente, educacion especial en la ensefianza superior, profesores noveles y modelos docentes.

En relacién con el campus Los Angeles, se evidencian 3 lineas de investigacion: i) linea asociada a la ensefianza y aprendizaje de la
quimica, ii) talleres de ciencia en la educacion cientifico humanista, iii) linea asociada a la educacién contextualizada e
interdisciplinaria.

También, se cred un grupo interdisciplinario de investigacion en derechos humanos y democracia (GIDHD), promovido por la
Vicerrectoria de Investigacién y Desarrollo.

(Ver Anexo 49)

Evidencia Hitos:
1.- Plan de fomento a la investigacion, publicacidon y alianzas de investigacion con universidades latinoamericanas, europeas y
norteamericanas.

(Ver Anexo 50)

2.- Investigaciones postdoctorales
Se adjuntan las bases y convocatoria del concurso de investigacion postdoctoral.

(Ver Anexo 51)
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3.- Re-apertura de Doctorado en Educacién

En el contexto del grupo de trabajo de investigacion, innovacion y desarrollo, se ha conformado una comision encargada del disefio
del programa de doctorado en educacién. Se pretende abrir el programa de doctorado durante el segundo semestre de 2014. Se
adjunta informe de trabajo de la comisién.

(Ver Anexo 50)

4.- Centro Interdisciplinario de Investigacidn e Innovacién en Formacién de Profesores
El mismo grupo de investigacion, innovacién y desarrollo, ha realizado un conjunto de acciones, tendientes a organizar un escenario
propicio para el establecimiento del Centro. Dichas acciones estan relacionadas con:

- Laelaboracién y puesta en marcha de un Programa de Doctorado en Educacidn

- Conformacion de la red de apoyo con integracién de universidades extranjeras

- Evaluacién de los curriculos de docentes de la Facultad por la Direccidn de Post-grado de la Universidad
- Desarrollo de las investigaciones de duracién anual

- Proyectos de posdoctorado

(Ver Anexo 50)
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Objetivo Especifico 7: Contribuir al mejoramiento de la formacidn de profesores de Educacién Media Técnica Profesional en la
Regidn del Bio-Bio.

Indicadores
, . Logrado . Sy
Nombre Indicador Linea Base Meta Afio 1 LI .(mclulr (SI/NO/Parcialmente LD de.Verlflcaclon
numerador y denominador) auditable
Logrado)
Cobertura del diagndstico de ETP 0 80% 93/114 = 81,58% Sl Informe del diagnostico
Hitos
Fecha de cumplimiento Fecha de LD
Descripcion Hito . . . (SI/NO/Parcialmente Medios de Verificacion auditable
programada en el PMI cumplimiento real
Logrado)
Programa de actualizacion en 2013: Estudios de Diciembre 2013 S Sancién del plan de estudio
educacién técnico-profesional. requerimientos

Analisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 7:

1.- Cobertura diagndstico EMTP:

El diagndstico de la Ensefianza Media Técnico Profesional se desarrollé a través de un estudio que consideré la aplicaciéon de una
encuesta en modalidad de entrevista personal, a una muestra aleatoria de profesores de formacién general y técnica de los
establecimientos. Uno de los propésitos centrales del estudio corresponde a la identificacion y desarrollo de estrategias de accién
para la formacién de los profesores de los establecimientos técnico profesionales. Se adjunta el informe del estudio.

(Ver Anexo 52)

Evidencia Hito

- Programa de actualizacién en Educacion Técnico-profesional.
Se adjunta informe.

(Ver Anexo 52)
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Objetivo Especifico 8: Consolidar la implantacién de un modelo de direccién estratégica sustentable de modo de instalar y fortalecer
en todos los niveles de la Institucidn el desarrollo de practicas de gestidn centradas en resultados y el mejoramiento continuo.

Indicadores
, . Logrado . Sy
Nombre Indicador Linea Base Meta Afio 1 Valor real a la fecha .(mclulr (S1/NO/Parcialmente Medios de.Verlflcacmn
numerador y denominador) auditable
Logrado)
Percepcion de usuarios respecto de 87,7 87,7 Encuesta de Satisfaccion de SI Encuesta
la calidad de la ensefanza la calidad Estudiantes
de los procesos asociados a la
formaciéon y de la calidad de los
egresados
Gestores capacitados 0 30% 11/30 =36,67% Sl Certificados de
capacitacion
N2 de carreras que adoptaron un 0 2 Test de Mecanismo de Parcialmente Resultados de la
modelo de aseguramiento de Aseguramiento de la Calidad fue Logrado evaluacion de cada
calidad aplicado en modalidad piloto, a programa
todas las carreras de la Facultad de
Educacion a través del Comité de
Calidad de la Facultad.
Hitos
Fecha de cumplimiento Fecha de CCiCED
Descripcion Hito .. (SI/NO/Parcialmente Medios de Verificacion auditable
programada en el PMI cumplimiento real
Logrado)
Sistgma avanzado de la Gestidn Ao 2013: Disefio Sistema Dic 2013 S| Dgcumentacién de las fasgsi del sisjcema.
Curricular Sistema avanzado de gestién Curricular
Némina de Acciones Transversales Afio 2013: Definicion,
para prevenir el fracaso académico evaluacion y diagndstico de Reglamento para la aplicacién de acciones
variables de fracaso Dic 2013 S
- . transversales
académico posibles de
intervenir
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Hitos
Fecha de cumplimiento Fecha de Logrado
Descripcion Hito P .. (SI/NO/Parcialmente Medios de Verificacién auditable
programada en el PMI cumplimiento real
Logrado)
Sistema de gestion de la| Ao 2013: Levantamiento de
infraestructura destinada a la toda la infraestructura Base de Datos con infraestructura
docencia universitaria. disponible para la docencia y . disponible en la Universidad;
s Dic 2013 S . .
de la demanda real. Analisis Documentacién de las fases del sistema;
y disefio de sistema de Sistema de gestion de la infraestructura
gestion
Plataforma de Apoyo ara la Evaluacion de sistemas . .
e P .y . P . L Diagramas de procesos; Certificados de
planificacién y el seguimiento de los | transaccionales; Definicion e . o s
. L. Dic 2013 SI capacitacion; Instrumentos de analisis y
Planes de Desarrollo de las carreras. implementacion de e
. . planificacidn
instrumentos requeridos
Normativa Institucional actualizada L . Parcialmente
. ., Evaluacion de normativa
para incorporar la valoracién de la . Logrado (Propuesta . o .
-, . actual y propuestas de Dic 2013 . Normativa Institucional actualizada
gestion de los procesos formativos. . de cambios en
cambio -,
elaboracién)
Modelo instalado de evaluacion de L, . L
Definicién del modelo Dic 2013 Sl Informe de evaluacion de programa

programas.

Analisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 8:

El desarrollo del programa de Direccion Estratégica Sustentable definido para la instalacién efectiva de un modelo de gestién
centrado en resultados y en el mejoramiento continuo, es comun para los dos convenios de desempefio del Pregrado (UCO1203 y
UC01204) debiendo cubrir el 100% de las carreras que se dictan en la universidad y no sélo a las carreras del area de Educacién, por
ello la complejidad y cobertura de sus acciones e hitos es mayor.

En el mismo contexto, es importante destacar que la meta declarada para el afio 2013 del indicador “N2 de carreras que adoptaron
un modelo de aseguramiento de calidad” se encuentra parcialmente lograda debido a que el primer logro institucional para el 2013
tenia que ver con la definicidon del modelo de aseguramiento de calidad. El modelo se encuentra definido y su aplicacién en cada una
de las carreras es paulatina, ya que contempla varias etapas en distintos momentos del aio. Por lo anterior y con el propdsito de
retroalimentar el modelo durante el afio 2013 se desarrollé una de sus etapas en todas las carreras de la Facultad de Educacion, a
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través del Comité de Calidad de la Facultad. La etapa que se desarrolld corresponde a la llamada Evaluacién Inicial que consiste en la
revision de la existencia y el nivel de aplicacién de los mecanismos de aseguramiento de la calidad exigidos por la CNA para las
carreras del drea. Los resultados de la aplicacion del test de mecanismos del drea de Educacién se adjuntan como evidencia del
indicador referido.

Por otro lado, el hito “Normativa Institucional actualizada para incorporar la valoracién de la gestién de los procesos formativos”
cuya meta para el 2013 era “Evaluacién normativa actual y propuesta de cambios”, se declara parcialmente logrado debido a que la
propuesta de cambios aun se encuentra en etapa de elaboracién. La complejidad encontrada en el proceso de revisidon de todos los
reglamentos generales de la Institucion y los existentes en las 19 Facultades y en Los Campus Los Angeles y Chillan requirié un mayor
esfuerzo y tiempo. No obstante, hoy se dispone de una fotografia detallada de todas las funciones y principales caracteristicas de los
organismos colegiados y actores relevantes de la gestién académica, contenidos en los reglamentos, a partir de la cual se esta
trabajando en la elaboracion de una propuesta estandarizada de organismos y funciones que sustente el modelo de gestidn
propuesto.

(Ver Anexo 53)

Objetivo Especifico 9: Favorecer la incorporacién a la universidad de grupos sociales con necesidades especiales.

Indicadores
. . Logrado . Y
Nombre Indicador Linea Base Meta Afio 1 VEEF LR BRI .(lnclwr (SI/NO/Parcialmente Medios de.Verlflcauon
numerador y denominador) auditable
Logrado)
Acceso grupos necesidades 57 57 57 Sl Decreto admisidn
especiales
Hitos
Fecha de cumplimiento Fecha de Logrado
Descripcion Hito P . . (SI/NO/Parcialmente Medios de Verificacion auditable
programada en el PMI cumplimiento real
Logrado)
Programa de apoyo a estudiantes 2013: Diagn0stico Diciembre 2013 S Sancién del programa
con necesidades especiales
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Analisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 9:

1.- Acceso grupos necesidades especiales:

Evidencia Hito:

1.- Diagndstico Necesidades Educativas Especiales:

Para realizar el diagndstico a los estudiantes con necesidades educativas especiales se realizaron distintas acciones:

e Constitucidn de un equipo de investigacién conformado por Gabriela Villafafie Hormazdbal, Jefa de Carrera de Educacién
Diferencial del Campus Concepcion; Angélica Corrales Huenul, profesora del Depto. de Ciencias de la Educacidn; Xeny Godoy
Montecinos, Jefa de Carera de Educacién Diferencial del Campus Los Angeles; Valentina Soto Hernandez, Asesora de Estudios
UCO01203. Este equipo decidié transformar el diagndstico en una investigacion mediante la presentacién de un proyecto de
investigacion al Concurso Investigacion de la Facultad de Educacidn. Se invitd a participar formalmente a otros programas que
trabajan con estudiantes con discapacidad: Programa ARTIUC y Direccidn de Servicios Estudiantiles de la Universidad de
Concepcién (DISE).

e Elaboraciéon de un proyecto de investigacién para postular a los fondos de investigacién de la Facultad de Educacién, que fue
adjudicado en una segunda revision.

e La formalizacién del proyecto implica que la investigacion esta aprobada por el Comité de Etica de la Vicerrectoria de
Investigacion y Desarrollo de la Universidad de Concepcidn. Este aspecto es muy relevante puesto que los estudiantes con

necesidades educativas especiales deben ser tratados con los resguardos éticos correspondientes.

o Gestién y logro del patrocinio al proyecto de investigacidon del Servicio Nacional de la Discapacidad y de la Coordinacién
Regional de Educacién Especial de la Seremi de Educacidén de la Regién del Bio- Bio.
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. Incorporacion de Directora del proyecto de investigacidon, profesora Gabriela Villafafie Hormazabal, al Programa
Interdisciplinario por la Inclusién UdeC.

. Incorporacion de las estudiantes Natali Victoria Chandia Sanchez; Maria Paz Sepulveda Flores; Marisela Edith Vergara Cid
como tesistas de la carrera de Educacidon Diferencial del Campus Concepcidn, quienes han colaborado estrechamente en la
realizacion de la investigacion.

J Disefio de una encuesta a Jefes de Carreras, para realizar un catastro de los estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales asociadas a Discapacidad (NEEaD), tanto del Campus Concepcién, como Los Angeles y Chillan.

J Aplicacién online de la encuesta a jefes de carreras. Del total de 93 jefes de carrera, 27 no contestaron la encuesta por lo que
fueron contactados mediante el siguiente procedimiento: primero, via mails personalizados; luego, via telefénica; y finalmente, en
persona. Gracias a este procedimiento se logré encuestar a la totalidad de los Jefes de Carreras.

. Disefio de una encuesta para estudiantes con NEEaD (Ver Anexo 55)

. Organizacion de una Jornada de Validacién del Instrumento para encuestar a los estudiantes con NEEaD en la Universidad de
Concepcidn, realizada el dia 16 de octubre del 2013. Esta actividad contd con la presencia de expertos en la materia, como la Sra.
Michelle Orthusteguy Hinrichsen, Directora Regional de SENADIS y Sandra Narvaez, Socidloga del SENADIS; Cecilia Medina Gonzalez,
Coordinador Regional de Educacién Especial de la Seremi de Educacién de la Regién del Bio-Bio; Educadora Diferencial de Educacién
Superior; y egresado de la UdeC con discapacidad visual. De la Universidad de Concepcidn, participaron representantes de la DISE,
ARTIUC y Direccion de Servicios.

. Capacitacion de encuestadoras realizada el dia miércoles 06 de noviembre, con la ayuda de tres documentos: un informe de
la metodologia del proyecto de investigacion; la presentacion de la encuesta, y finalmente, el protocolo de encuestaje.

. Inicio de la aplicacion de la encuesta desde el dia jueves 07 de noviembre hasta el dia miércoles 18 de diciembre de 2013. Los
estudiantes fueron contactados mediante las siguientes estrategias. Primero, via e-mail UdeC, insistiendo en forma reiterada hasta
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obtener una respuesta. Segundo, solicitando la colaboracion del Jefe de Carrera, quien comprometié la participacién de los
estudiantes a colaborar con la investigacién. Tercero, llamada telefdnica a los estudiantes, invitandolos a participar.

. Redaccion del informe final, para el cual se realizaron las siguientes actividades: revision de experiencias de otras
instituciones de educacién superior respecto a la inclusién de estudiantes con NEEaD; mejoramiento del marco referencial del
proyecto de investigacion; andlisis de los datos de las encuestas aplicadas Jefes de Carrera y a los estudiantes.

J El proyecto de investigacidn se vincula a dos actividades de difusién académica contempladas para el afio 2014:

1) Organizacidn de un seminario en el eje tematico de inclusién en Educacién Superior, que permita difundir los resultados de la
investigacion, asi como crear sinergias con otros investigadores nacionales e internacionales.

2) Elaboraciéon y publicacién de articulos. Por esto solicitamos que el informe que se adjunta sea tratado de forma confidencial.

(Anexo 54)
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1.2 Resumen Ejecucién de Recursos del Convenio de Desempefio ($ Nominales)’

(1)

Presupuesto Afio 1$

(2) Gastos devengados $: Efectivos + Gastos por pagar al 31/12/13

(1-2) Saldo Presupuestario $

al 31/12/2013

it
em Mineduc Institucion
Mineduc Institucion Total Tot.':: sur:a Mineduc Institucién Total
(a) EFECTIVO LR (c) EFECTIVO L s
PAGAR PAGAR

Formacion 79.300.000 0 79.300.000 14.128.170 18.640.715 0 0 32.768.885 46.531.115 0 46.531.115
de
Recursos
Humanos
Servicios 35.000.000 10.500.000 45.500.000 0 0 0 0 0 35.000.000 10.500.000 45.500.000
de
Consultoria

269.033.000 22.500.000 291.533.000 184.859.190 92.016.636 8.649.780 5.507.439 291.033.045 -7.842.826 8.342.781 499.955
Costos de
Operacion

20.000.000 0 20.000.000 22.152.026 42.760.617 0 0 64.912.643 -44.912.643 0 -44.912.643
Bienes

30.000.000 0 30.000.000 23.403.173 29.466.900 0 0 52.870.073 -22.870.073 0 -22.870.073
Obras
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gastos
(ESR,
HACS)

" Resumen trabajado por Adriana Afiazco. Direccidén de Estudios Estratégicos. UDEC.
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433.333.000 33.000.000 466.333.000 244.542.559 182.884.868 8.649.780 5.507.439 441.584.646 5.905.573 18.842.781 24.748.354
Total

1.3 Analisis de la Ejecucion Financiera al 31 de Diciembre de 2013.

Para analizar la ejecucién financiera que se realizd hasta el 31 de diciembre del 2013, es necesario considerar la descrita en el
informe correspondiente hasta el 15 de julio del 2013, ya que se logré incrementar de manera positiva el nivel de gasto, alcanzando
una cifra aproximada de 95% de gasto devengado del presupuesto del afio 1. Dentro de los factores que facilitaron este proceso, es
posible mencionar el proceso de re-itemizacién, que fue necesario efectuar, ya que se comprometié la realizacién de obras y la
adquisicion de bienes que permitieran desarrollar una remodelacién absolutamente necesaria de los laboratorios de didactica de la
Facultad de Educacidon y la Escuela de Educacion, toda vez que representan elementos basicos que otorgan el soporte pedagdgico y
didactico al proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes.

Ademas, gracias al énfasis en el trabajo de coordinacidn entre y al interior de los equipos de trabajo de cada programa, ademas de
los equipos administrativos de la Facultad de Educacidn, se generd un ambiente de confianza y motivacion que facilitd, tanto la
gestidn de las actividades como de los recursos necesarios para su desarrollo, lo cual agilizé el nivel de ejecucidén presupuestaria.
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3 Aspectos Relevantes sobre Implementacion del Convenio de Desempeiio al 31 de Diciembre
de 2013

3.1. Logros Tempranos y No Previstos

En relacidn con los logros tempranos y no previstos se han identificado los siguientes:

e Instalacion de una cultura de rendicidn de cuentas tanto en la Escuela de Educacién y la Facultad de Educacién (Fondos
concursables).

e El campus Los Angeles ha mostrado un nivel de compromiso alto con el convenio de desempefio, lo que permite que para el
afio 2014, varios programas de desarrollo continden articuldndose con el campus Concepcién, pero funcionen de manera
auténoma.

e Incremento significativo de la participacion de académicos y estudiantes en los programas de desarrollo del convenio.

e Articulacién favorable de los profesores de la Escuela de Educacidn Los Angeles al convenio de desempefio. Al respecto, se ha
generado una integracion positiva en los equipos, lo cual ha permitido configurar un clima de trabajo favorable entre los
académicos de Concepcidn y Los Angeles.

e Diagndsticos informados y profundos de las necesidades educativas especiales y la Educacion Técnico Profesional, que deja al
convenio en un buen pie para la futura toma de decisiones.

e Visitas de académicos nacionales e internacionales para apoyar y evaluar el trabajo del convenio de desempefio. Esto
permitioé abordar temas como el ciber-bullying, creatividad, formacién de postgrado.

e Vinculo establecido con el Centro Interactivo de Ciencias, Artes y Tecnologia (CICAT) de la UDEC para abordar la educacion en
contextos no-formales.

e Organizacion de seminarios-talleres que tienen como objetivo fortalecer la vinculacién con el medio profesional: seminario de
orientadores, de educacién técnico-profesional, competencias genéricas, por nombrar algunos.

e Patrocinio de la Secretaria Ministerial de la regién y el Servicio Nacional para la Discapacidad para la realizacion de actividades
en el contexto del convenio de desempefio.

e Bases para la conformacién de un equipo de académicos que se dedique a la escritura de articulos para ambos campus.
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e Bases para la instalacién de un fondo de presentacion en congresos asociado a la escritura de articulos para ambos campus.

e Bases para la instalacién de un fondo de innovaciones pedagdgicas para ambos campus.

e Bases para la instalacion de un fondo de pasantias para ambos campus.

e Disefio de un programa de acompaiiamiento para profesores noveles para ambos campus.

e Disefio de un programa de Diploma en Neurociencias y Educaciéon para los formadores de profesores para ambos campus.

e Disefio de un programa de Diploma en Ensefanza del Inglés modalidad b-learning para formadores de profesores para ambos
campus.

e Disefio de un programa de tutores de investigacidon para apoyar la etapa de finalizacidon de las tesis de los alumnos de las
carreras de pedagogia.

3.2. Logros Previstos
De acuerdo a los logros previstos, es posible mencionar los siguientes:

e Ejecucion de diagnodsticos detallados que favorecen una toma de decisién mds informada.

e Incorporacion de la participacién de los estudiantes en los procesos de redisefio curricular de las carreras.

e Disefio y lanzamiento del programa de formacidn propedéutico.

e Disefio y lanzamiento del programa de formacidn de mentores.

e Sinergia con el convenio de desempefio UCO 1204 a través, por ejemplo, del programa propedéutico y el programa de inglés.
e Lanzamiento de fondos concursables de investigacion, asociados con establecimientos educacionales de la regién.
e Convenios con DAEM de la regiodn.

e Incorporacidn del soporte institucional en el logro de los indicadores.

e Disefio de instrumentos de diagndstico para diferentes propdsitos.

e Procesos de redisefio curricular en las carreras de pedagogia.

e Propuestainicial de un modelo de practicas pedagdgicas.

e Concrecién del Centro de Apoyo al Desarrollo del Estudiante (CADE) en Concepcién y Los Angeles.
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3.3. Cumplimiento de compromisos derivados de la implementacion del Convenio
En relacién con el cumplimiento de los compromisos que se derivan de la implementacion del Convenio, se identifican los siguientes:

e Programa de formacidon de mentores.

e Programa de formacién propedéutica.

e Programa de perfeccionamiento para formadores de profesores en las lineas de Neurociencias, Metodologia de la
Investigacidn, Tecnologias, por nombrar algunos.

e Disefio e implementacién de fondos concursables para el fortalecimiento de la capacidad investigativa.

e Disefio y aplicacion de instrumentos de diagndstico.

¢ Implementacion del Manual de Redisefio Curricular.

e Incorporacién de estudiantes en los procesos de rediseo curricular de las carreras.

e Lanzamiento del concurso de post-doctorado.

e Gastos devengados para el afio 1 es de un 95%.

e Pagina web del convenio uco 1203
http://docencia.udec.cl/unidd/index.php?option=com content&view=category&layout=blog&id=12&Itemid=30

e Programa de Direccién Estratégica Sustentable al interior del convenio de desempefio UCO 1203.

3.4. Dificultades para el avance (externas e internas)

e Resistencia al cambio.

e Establecimiento de consensos para la toma de decisiones se dilatan mas tiempo del esperado.

e Distincion entre los nudos criticos en la formacién de profesores que requieren una reflexidon profunda, y aquellos que son
evidentemente operativos.

e Instalacidn de una politica de ‘reflexidn’ articulada con ‘accién’ que permita avanzar fluidamente en las actividades del
convenio

e Anivel institucional es necesario la sistematizacidn de informacién de diversas fuentes para una toma de decisidn efectiva.

e Cuestionamiento inicial del estudiantado respecto a la implementacion de los convenios de desempefio en la Universidad.

e Aprobacién de la lista de bienes y primer proceso de compra de parte de MINEDUC ocurrid recién el 20 de junio de 2013, con
el consiguiente impacto en el funcionamiento del convenio.
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3.1. Desafios

o Agilizar la toma de decisiones respecto de temas que son trascendentales para el funcionamiento del convenio.

e Mejorar los canales de comunicacién con el estudiantado.

e Mejorar los canales de comunicacién con las diferentes direcciones en la Universidad.

e Involucrar a mas autoridades y académicos y enfatizar la importancia de cambio e innovacién que plantea este convenio de
desempeiio.

e Distinguir entre lo que es funcional y estructural para la toma de decisiones, de tal forma de centrar la reflexién y la discusién
en lo segundo.

e Disminuir la cantidad de reuniones y lograr mejoras en la autonomia en los grupos de trabajo y en la toma de decisiones.
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4 Percepcion sobre la Implementaciéon y Avance de Logros del Convenio de Desempeiio (Anual)
Notas:

- Como parte de los informes de avance, se encuentran las opiniones y percepciones de la comunidad universitaria, y del
entorno que rodea a la Universidad y al desarrollo del Convenio de Desempefio. Esta puede ser recogida mediante encuestas
y/o entrevistas personales, de las cuales se desprenden los aspectos mas relevantes, los que se deben presentar en esta
seccion 1 vez al afo.

- Indicar las conclusiones derivadas de los diferentes estudios de percepcién que se hayan realizado para cada caso detallado a
continuacion, en el caso de no haberse realizado ninguna accién destinada a recoger la opinion, detallar las acciones que se
llevaran a cabo y su plazo de cumplimiento.

- Mantener respaldo en la institucidon de los instrumentos utilizados.

4.1. Percepcion de Autoridades Universitarias

Las autoridades universitarias participan en ayudar a la generacién de las condiciones para que el convenio de desempeio
pueda funcionar. Esto ha requerido de un trabajo importante de sensibilizacién, desde el convenio de desempefio, tanto en el
campus Concepcién como en el campus Los Angeles.

4.2. Percepcion de Académicos (17 académicos de Los Angeles y 16 académicos de Concepcion)
4.2.1. Respecto de los académicos
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Campus Concepcion
Segun el grafico N2 1, se observa que la mayoria de los académicos (60,6%) manifiesta estar satisfecho con la gestién del Convenio de
Desempefio. Por otro lado, un 18,2% indica estar muy satisfecho con la gestion realizada. Esto evidencia que la mayoria de los

académicos tiene una percepcion favorable acerca de la manera en que se ha gestionado y coordinado el desarrollo del Convenio de
desempeiio.
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De acuerdo al grafico N2 2, se observa que la mayoria de los académicos (75,8%) manifiesta estar satisfecho con los logros obtenidos
durante el afio de ejecucion del Convenio de Desempefio. Por otro lado, un 15,2% indica estar muy satisfecho con los logros
obtenidos. Esto evidencia que la mayoria de los académicos tiene una percepcién favorable acerca de lo logros que se han obtenido
durante la ejecucién de las multiples actividades que se han ejecutado en el contexto del Convenio de Desempeiio.
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Campus Los Angeles

De acuerdo al grafico N2 3, se observa que la mayoria de los encuestados (64,7%) manifiesta estar satisfecho con la gestién del
Convenio de Desempefio. Por otro lado, un 17,6% indica estar muy satisfecho con la gestion realizada. Esto evidencia que la mayoria
de los encuestados tiene una percepcién favorable acerca de la manera en que se ha gestionado y coordinado el desarrollo del
Convenio de desempefio.
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De acuerdo al grafico N2 4, se observa que la mayoria de los encuestados (82,4%) manifiesta estar satisfecho con la gestion del
Convenio de Desempefio. Por otro lado, un 17,6% indica estar muy satisfecho con la gestidn realizada. Esto evidencia que los
encuestados tienen una percepcion favorable acerca de la manera en que se ha gestionado y coordinado el desarrollo del Convenio

de desempenio.
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4.2.2. Respecto de los profesores acompafiantes en las practicas pedagdgicas. Realizacidon de grupo focal
Fortalezas

e Los estudiantes de la Universidad de Concepcion, son aceptados y valorados por la calidad de formacion.

e Se valora la presencia de la supervision en los centros educativos.

e El profesor acompafante esta haciendo clases en la asignatura de didactica.

e Esun acierto incorporar la accién de acompafiamiento de las practicas iniciales, pues beneficia a profesores de la universidad,
de los establecimientos y lo mas importante entrega retroalimentacion efectiva a los estudiantes en formacién para mejorar
su proceso formativo como profesor(a).

Desafios

e Optimizar los recursos humanos. Debiera haber un profesor encargado para los profesores de tercer afio y otros de cuarto
afo.

e Es necesario mayor coordinacidn entre las carreras, tener un sistema centralizado, pero dar autonomia a las carreras.
Conformar un conjunto de centros educativos por carrera, especialmente contemplar aquellos centros que han mostrado
buenos resultados.

e Potenciar el desarrollo de habilidades sociales para la interactuar con los distintos agentes de los establecimientos
educacionales.

e Aumentar las horas de contrato para el profesor acompafiante para alcanzar a supervisar la alta cantidad de estudiantes de
las Didacticas. Lo anterior, significo que en carreras numerosas quedase un grupo de estudiantes que no pudo ser
acompafado en el aula.

(Ver Anexo 55)
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4.3. Percepcion de Estudiantes (seis estudiantes entrevistados)

Segun el grafico N2 5, se observa que el mayor porcentaje de estudiantes (50%) manifiesta estar insatisfecho con la gestion del
Convenio de Desempefio. Por otro lado, un 33,3% indica estar satisfecho y un 16,7% manifiesta estar muy satisfecho con la
gestion realizada. Al respecto, se observa que las percepciones se encuentran divididas acerca de la manera en que se ha
gestionado y coordinado el desarrollo del Convenio de desempeno.
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Segun el grafico N2 6, se observa que la mayoria de los estudiantes (66,7%) manifiesta estar satisfecho con los logros obtenidos
durante el afio de ejecucion del Convenio de Desempefio. Por otro lado, un 16,7% indica estar muy satisfecho con los logros
obtenidos. Esto evidencia que la mayoria de los estudiantes tiene una percepcion favorable acerca de lo logros que se han obtenido
durante la ejecucién de las multiples actividades que se han ejecutado en el contexto del Convenio de Desempefio.
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4.4. Percepcion de Funcionarios: (3 funcionarios)

De acuerdo al grafico N2 7, se observa que la mayoria de los funcionarios (66,7%) manifiesta estar satisfecho con la gestién del
Convenio de Desempefio. Por otro lado, un 33,3% indica estar muy insatisfecho con la gestidn realizada. Esto evidencia que la
mayoria de los funcionarios tiene una percepcién favorable acerca de la manera en que se ha gestionado y coordinado el desarrollo

del Convenio de desempefio.
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De acuerdo al gréfico N2 8, se observa que la mayoria de los funcionarios (66,7%) manifiesta estar satisfecho con los logros obtenidos
durante el afio de ejecucidon del Convenio de Desempeiio. Por otro lado, un 33,3% indica estar muy insatisfecho con los logros
obtenidos. Esto evidencia que la mayoria de los funcionarios tiene una percepcién favorable acerca de lo logros que se han obtenido
durante la ejecucién de las multiples actividades que se han ejecutado en el contexto del Convenio de Desempefio.
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4.5. Percepcion de Actores Externos

4.5.1. Respecto de los estudiantes del programa propedéutico (Se aplicé encuesta de satisfaccion)

En primer lugar, el programa Propedéutico ha logrado desarrollar un alto grado de confianza en sus estudiantes, quienes valoran
positivamente tanto el trabajo desarrollado en cada clase por docentes y tutores, por un lado, como el impacto que tendrd este
trabajo en su futura vida universitaria, por otro. En segundo lugar, se requiere un mayor trabajo con las personas que asumen los
roles de coordinacién en cada uno de los establecimientos, a fin de asegurar que exista un adecuado manejo de la informacidn. Este
proceso debe ser apoyado de manera sostenida por el Programa, entregando informacion constantemente y aumentando el flujo de
comunicacion con los establecimientos.

En tercer lugar, se requiere desarrollar un trabajo de orientacion vocacional con cada uno de los estudiantes, esto con un doble
propdsito: primero, para dar a conocer aquellas carreras altamente especializadas que oferta la Universidad y que se encuentran
asociadas al Programa, las cuales probablemente son desconocidas para los estudiantes no conocen; segundo, para distender la
demanda de cupos por las carreras tradicionales ofertadas.

(Ver Anexo 56)
4.5.2. Respecto a los orientadores de los establecimientos educacionales

Se aplicd un cuestionario compuesto de 11 reactivos Likert cuyo objetivo fue medir la percepcidon de los docentes de los distintos
establecimientos vinculados al programa propedéutico de la Universidad de Concepcion. Este fue aplicado a un total de 22
profesores, de manera presencial, con un cuestionario auto suministrado. Con un puntaje maximo de 55 puntos, y un minimo de 11
puntos posibles de obtener en el cuestionario, el promedio alcanzado por el total de encuestados es de 50,11 puntos. Por otra parte
la dispersién de los datos es bastante homogénea respecto a la media, lo que se refleja en una desviacién estandar o tipica de 3,4y
una mediana de 50 pts.

Asi mismo y luego de ordenar los puntajes en 4 intervalos (Muy Desfavorable, Desfavorable, Favorable, Muy Favorable), se puede
observar que todos quedan dentro del dltimo rango mencionado. En términos generales podemos sefialar que los datos que arrojé el
cuestionario indican de manera significativa una actitud favorable hacia el desarrollo del programa, y no es posible observar mayores
disidencias respecto a las sentencias, salvo en las variables N° 7 y 8, que se relacionan a los flujos de informacién el programa.

(Ver Anexo 56)

60




Ministerio de
Educacion

4.6. Otros Comentarios

El convenio de desempeifio tiene una asesora comunicacional y un periodista que ayudan en la instalacion del convenio de
desempeiio tanto a nivel institucional como regional. Se adjunta informe sobre difusiones del convenio en medios de comunicacion.
(Ver Anexo 57)

A modo de ejemplo, se mencionan algunas de las actividades realizadas:

ACTIVIDADES ACADEMICAS Y DE EXTENSION
Ne Nombre Actividad Fecha realizacion Numero de participantes
Didlogo en torno a la Reforma Curricular. Convenio de . _
1 Desempefio UCO 1203 Martes 03 de septiembre de 2013 56 académicos
2 | Visita a CICAT- Facultad de Educacién Lunes 02 de septiembre de 2013 34 académicos
3 | Visita a CICAT- Escuela de Educacién Los Angeles Martes 01 de octubre de 2013 9 académicos
4 | Seminario Competencias de Genéricas
5 | Congreso de Creatividad Jueves 12 de agosto de 2013
6 |Inauguracién Congreso, Facultad de Ingenieria Viernes 2 de agosto de 2013 130 personas
7 | Charla Saturnino De la Torre Viernes 2 de agosto de 2013 120 personas
Charla José Clares Viernes 2 de agosto de 2013 90 personas
9 | Grupo N2 1, Creatividad, curriculo y evaluacion Viernes 2 de agosto de 2013 30 personas
10 | Grupo N22, Gestion, innovacion y tecnologia educativa | Viernes 2 de agosto de 2013 30 personas
Seminario sob.re creatividad e innovacién dictado por el Lunes 5y Martes 6 de agosto de
11 | Doctor Saturnino De la Torre. 2013 30 personas
12 ier]atr;zr;;r;\lento del Propedéutico. Firmantes declaracion de 5 de agosto de 2013 28 personas
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13

Jornada de Validacién Instrumento Diagnostico de
Necesidades de perfeccionamiento en Educacién
Técnico-Profesional

Miércoles 07 de agosto de 2013

17 personas

14

Actividad Carrera de Educacién Musical con el prof.
Gene Aitken

Miércoles 28 de agosto de 2013

30 personas

Seminario "Aspectos Biopsicosociales de la Prevencidn

Miércoles 25 de septiembre de

1 1

> del Consumo de Drogas" 2013 >3 personas
16 | Capacitacion de gestores en SAC 30y 31dejuliode 2013 3 académicos
17 |Jornada Convenio de Desempefio UCO 1203 10y 11 de octubre de 2013 50 académicos

18

Jornada de Validacién Instrumento de diagndstico NEE

Miércoles 16 de octubre de 2013

16 personas

Seminario Internacional y Workshop "El proceso de

19 |toma de decisiones vocacional y profesional en los 21y 22 de octubre de 2013 156 participantes
jévenes"

20 |Inauguracién CADE Escuela de Educacién, Los Angeles. 30 de octubre de 2013 15 participantes

21 | Inauguracion CADE Facultad de Educacion 08 de octubre de 2013 20 personas

29 Josh Elder, exp_erto en Comics, invitado pon: la Embajlada 06 de noviembre de 2013 60 personas
de Estados Unidos a la carrera de Pedagogia en Inglés

23 | Visita a CICAT 15 de noviembre de 2013 3 participantes

24

Visita de Carmen Lavanchy- Coordinadora del Equipo de
Musica de la Unidad de Curriculum y Evaluacion del
Ministerio de Educacion

25 de noviembre de 2013

30 personas
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5 Formulario de Inventario de Bienes Muebles al 31 de Diciembre de 2013.2

CLASIFICACION: l Alhajamiento no estructural
Antecedentes de la Adquisicion Valor Adquisicién($) Observacion
Tipo de Bien Modelo Serie Ubicaciéon N2 Registro Contraparte $ Mecesup $

Departamento Filosofia-

MESAS DE OFICINA 4 Mesas 90x90 Formalita Sin Serie Fac. de Educacion 07020237038 170.000
Departamento Filosofia-

SILLAS DE OFICINA Sillas tipicas Formalita Sin Serie Fac. de Educacién 07020830654 11.200
Departamento Filosofia-

SILLAS DE OFICINA Sillas tipicas Formalita Sin Serie Fac. de Educacién 07020830655 11.200
Departamento Filosofia-

SILLAS DE OFICINA Sillas tipicas Formalita Sin Serie Fac. de Educacion 07020830656 11.200
Departamento Filosofia-

SILLAS DE OFICINA Sillas tipicas Formalita Sin Serie Fac. de Educacion 07020830657 11.200
Departamento Filosofia-

SILLAS DE OFICINA Sillas tipicas Formalita Sin Serie Fac. de Educacion 07020830658 11.200
Departamento Filosofia-

SILLAS DE OFICINA Sillas tipicas Formalita Sin Serie Fac. de Educacién 07020830659 11.200
Departamento Filosofia-

SILLAS DE OFICINA Sillas tipicas Formalita Sin Serie Fac. de Educacién 07020830660 11.200
Departamento Filosofia-

SILLAS DE OFICINA Sillas tipicas Formalita Sin Serie Fac. de Educacién 07020830661 11.200
Departamento Filosofia-

SILLAS DE OFICINA Sillas tipicas Formalita Sin Serie Fac. de Educacion 07020830662 11.200
Departamento Filosofia-

SILLAS DE OFICINA Sillas tipicas Formalita Sin Serie Fac. de Educacion 07020830663 11.200
Departamento Filosofia-

SILLAS DE OFICINA Sillas tipicas Formalita Sin Serie Fac. de Educacién 07020830664 11.200
Departamento Filosofia-

SILLAS DE OFICINA Sillas tipicas Formalita Sin Serie Fac. de Educacién 07020830665 11.200

8 Trabajado por Adriana Afiazco de la direccidn de Estudios Estratégicos.
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Departamento Filosofia-
SILLAS DE OFICINA Sillas tipicas Formalita Sin Serie Fac. de Educacién 07020830666 11.200
Departamento Filosofia-
SILLAS DE OFICINA Sillas tipicas Formalita Sin Serie Fac. de Educacién 07020830667 11.200
Departamento Filosofia-
SILLAS DE OFICINA Sillas tipicas Formalita Sin Serie Fac. de Educacién 07020830668 11.200
Departamento Filosofia-
SILLAS DE OFICINA Sillas tipicas Formalita Sin Serie Fac. de Educacién 07020830669 11.200
No tiene N2 de regsitro pues
CADE Educacion su valor unitario es menor a
1 Poltrona Concepcion 49.990 | SUF
CADE Educacién Los
MESAS DE OFICINA Mesa de oficina Sin Serie Angeles 07020237037 139.000
SILLAS Silla de oficina modelo CADE Educacién Los
ERGONOMETRICAS Supernova Sin Serie Angeles 07020710989 136.800
MESAS DE Mesa redonda 1,20 CADE Educacion
REUNIONES diametro Sin Serie Concepcion 07020240491 290.000
CADE Educacion
PIZARRAS Pizarras Sin Serie Concepcion 07020371781 220.000
CADE Educacion
CORTINAS Cortinas y visillos Sin Serie Concepcion 09040111273 1.700.000
ESCRITORIOS DE CADE Educacion
MADERA Escritorio madera Sin Serie Concepcion 07020114514 108.000
No tiene N2 de regsitro pues
CADE Educacion su valor unitario es menor a
Escritorio, silla Concepcion 101.380 | SUF
Monto Total Adjudicado ($) 3.094.370
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CLASIFICACION: Tecnologias de Informacién y Comunicacién
Antecedentes de la Adquisicion Valor Adquisicién($) Observacion
Tipo de Bien Modelo Serie Ubicacion N2 Registro Contraparte $ Mecesup $

Notebook marca ASUS

COMPUTADORES K45A i5-3210M 6GB

PERSONALES (PC) 750GB 14" W8 (64bit) Sin Serie Direccién de Docencia 04051295884 399.990

1Q 655440914/1Q 655440915/ JQ No tiene N¢ de regsitro pues
655440916 / 305NDHB10281/ su valor unitario es menor a

Computadores, Pantalla | 305NDSK10550/ 305SNDQA10500 | Direccién de Docencia 1.221.972 | °YF

SOFTWARE

COMPUTACION Office STD 2013 SNGLO U62674F3J320809 Direccién de Docencia 04050683466 173.091
Computador HP All in One
18-2004LA AMD E1-1200

COMPUTADORES 4GB 500GB 18,5" W8 Facultad de Educacién

PERSONALES (PC) H3X30AAH#AKH Sin Serie Concepcion 04051295877 274.000
Computador HP All in One
18-2004LA AMD E1-1200

COMPUTADORES 4GB 500GB 18,5" W8 Facultad de Educacién

PERSONALES (PC) H3X30AAH#AKH Sin Serie Concepcion 04051295878 274.000
Computador HP All in One
18-2004LA AMD E1-1200

COMPUTADORES 4GB 500GB 18,5" W8 Facultad de Educacion

PERSONALES (PC) H3X30AA#AKH Sin Serie Concepcion 04051295879 274.000
Computador HP All in One
18-2004LA AMD E1-1200

COMPUTADORES 4GB 500GB 18,5" W8 Facultad de Educacion

PERSONALES (PC) H3X30AA#AKH Sin Serie Concepcion 04051295880 274.000
Computador HP Allin One
18-2004LA AMD E1-1200

COMPUTADORES 4GB 500GB 18,5" W8 Facultad de Educacién Los

PERSONALES (PC) H3X30AA#AKH Sin Serie Angeles 04051295881 274.000
Notebook ASUS X45A

COMPUTADORES B820 4GB 500GB 14" Facultad de Educacién

PERSONALES (PC) W38(64bits) Sin Serie Concepcion 04051295882 219.990
Notebook ASUS X45A

COMPUTADORES B820 4GB 500GB 14" Facultad de Educacién Los

PERSONALES (PC) W38(64bits) Sin Serie Angeles 04051295883 219.990
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305NDSK10286/
305NDDM10242 /
305NDGL10287 /
U62674D3J307553 /
U62674D3J307607/
U62905C3F121350/
U62905C3F121343/
Monitores, Licencias U62905C3F121377/
Office 2013, Impresoras CN2B829PF0 Direccion de Docencia 1.020.579
Computador Best
Tecnology, Intel Core 15-
3330, 3.0GHz 6MB
COMPUTADORES LGA115, Monitor LG LED, | 3679FX9T8BP8CRCBBQ84476Q6/
PERSONALES (PC) Windows Pro7 305NDBPA3181 Direccion de Docencia 04051295909 497.420
Computador Best
Tecnology, Intel Core 15-
3330, 3.0GHz 6MB
COMPUTADORES LGA115, Monitor LG LED, | J36GRZVXTYQD7V77P2XR8JH2K
PERSONALES (PC) Windows Pro7 / 305NDBPA3037 Direccion de Docencia 04051295910 497.420
Impresora Canon Laser
IMPRESORAS LBP6000 MSXAZ110-62 Facultad de Educacién 04050164996 39.900
Impresora Canon Laser
IMPRESORAS LBP6001 MSXZA211100 Facultad de Educacién 04050164997 39.900
Impresora Phoenix AF
IMPRESORAS 1015 W663H400206 Direccion de Docencia 04050164954 1.883.615
Notebook Samsung
COMPUTADORES NP540 U3Ci5 4GB 13.3"
PERSONALES (PC) Touch 500GB HYTN91FD200096 Direccién de Docencia 04051296009 509.990
2 Klip X Teldn Tripode
TELON PARA 2.00X1.5 Mt. Black p/n
PROYECCION KPS-103B Sin Serie Direccion de Docencia 04071180024 148.400
PROYECTOR Proyector Viewsonic
COMPUTACIONAL PJD5134, TBP130401205 Direccion de Docencia 04051170621 236.144
No tiene N2 de regsitro pues
su valor unitario es menor a
110 pendrives Sin Serie Direccion de Docencia 515.890 | 5UF
Camara de video digital
CAMARA DE VIDEO Canon VIXIA HF-R400 632060047117 Direccion de Docencia 04071000301 153.114
Camara de video digital
CAMARA DE VIDEO Canon VIXIA HF-R401 632060044532 Direccion de Docencia 04071000302 153.114
Camara de video digital
CAMARA DE VIDEO Canon VIXIA HF-R402 682694500434 Direccion de Docencia 04071000303 153.114
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Camara de video digital

CAMARA DE VIDEO Canon VIXIA HF-R403 682694500142 Direccion de Docencia 04071000304 153.114
Camara de video digital

CAMARA DE VIDEO Canon VIXIA HF-R404 682694500204 Direccidon de Docencia 04071000305 153.114
Camara de video digital

CAMARA DE VIDEO Canon VIXIA HF-R405 682694500325 Direccidon de Docencia 04071000306 153.113

CAMARA

FOTOGRAFICA Camara fotografica

DIGITAL Powershot 682644308869 Direccidon de Docencia 04070050395 58.000

CAMARA

FOTOGRAFICA Camara fotografica

DIGITAL Powershot 682644308706 Direccién de Docencia 04070050396 58.000

CAMARA

FOTOGRAFICA Camara fotografica

DIGITAL Powershot 682644308730 Direcciéon de Docencia 04070050397 58.000

COMPUTADORES

PERSONALES (PC) Computadores personales BIPK61465 Direccion de Docencia 04051296063 320.230

COMPUTADORES

PERSONALES (PC) Computadores personales BIPK614656 Direccion de Docencia 04051296064 320.230

COMPUTADORES

PERSONALES (PC) Computadores personales Sin Serie Direccion de Docencia 04051296065 320.231
Proyector Epson S11+

PROYECTOR 2600 Lumn SVGA 800X (4 PUBF331057L, PUBF341021L,

COMPUTACIONAL unidades) PUBF340989L, PUBF331055L Direccién de Docencia 04051170625 909.160

PROYECTOR Proyecto Epson S11+2600

COMPUTACIONAL Lumn PUB331103L Direccion de Docencia 04051170626 227.290

COMPUTADORES Notebook Toshiba L845,

PERSONALES (PC) 14" 2D121580C Direccion de Docencia 04051296067 365.330

COMPUTADORES Notebook Toshiba L845,

PERSONALES (PC) 14" 1D156475C Direccion de Docencia 04051296068 365.330

COMPUTADORES Notebook Toshiba L845,

PERSONALES (PC) 14" 2D131504C Direccion de Docencia 04051296069 365.330
Scanner CN21KAA2Z2 Direccion de Docencia 51.899
Scanner U62905D3F219037 Facultad de Educacién 68.388

TELEVISOR PLASMA- | Televisor LG Full HDTV

LCD-LED 42" 42CS460 CADE Los Angeles 04071470029 275.990
Impresora multifuncional Sala practicas pedagdgicas

IMPRESORAS Brother Sin Serie Los Angeles 04050164998 89.394
Servidor Sin Serie CFRD 4.184.040

67




Ministerio de
Educacion

Direccién de Docencia 'y
DISCO DURO Disco duro externo Sin Serie Facultad de Educacién 04050571051 204.164
PROYECTOR Miniproyector con Direccién de Docenciay
COMPUTACIONAL adaptador 5CM32504FF Facultad de Educacién 04051170643 166.555
COMPUTADORES Computador HP 18 All in Direccién de Docencia 'y
PERSONALES (PC) one Pn0S03461 Facultad de Educacién 04051296198 311.101

Camara de video Sony
FILMADORAS Handycam HDR-CX220 Sin Serie Direccién de Docencia 04070160021 149.940
TABLET DIGITAL Tablet AOC 8GB Android A01D826BA0002 Direccion de Docencia 04051370034 69.020
TABLET DIGITAL Tablet AOC 8GB Android A01D826BA0003 Direccién de Docencia 04051370035 69.020
TABLET DIGITAL Tablet AOC 8GB Android A01D826BA0006 Direccién de Docencia 04051370036 69.020
TABLET DIGITAL Tablet AOC 8GB Android A01D826BA0013 Direccién de Docencia 04051370037 69.020
MontoTotal Adjudicado (S) 19.057.656
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